Pravidla a podminky bezplatné on-line poradny
Podminky poskytovanych sluzeb portalu www.iure.org (ddle jen ,, podminky*).

I. Provozovatel Provozovatelem webovych stranek www.iure.org je pravnicka osoba luridicum
Remedium, z. s., IC 265 34 487, se sidlem Pfistavni 1236/35, 170 00 Praha 7, kancelaf a kontaktni
adresa: U Vystavisté 138/3, 170 00 Praha 7, jednajici jednatelkou JUDr. Ing. Helenou SvatoSovou,
kterd neni

platce DPH (dale jen ,provozovatel”).

1. U¢el webového portalu iure.org a on-line poradny

(1) U¢elem on-line pravni poradny na webovém portalu iure.org je poskytovani pravnich informaci
navstévnikovi ve formé odpovédi na dotaz tykajici se konkrétni pravni situace, legislativni Upravy

a podobné v oblasti tématu poradny. Zodpovézené dotazy po pripadné provedené anonymizaci jsou
zverejnény, aby mohly pripadné slouzit pro lepsi pravni orientaci i dals$im osobam s podobnymi
problémy.

3) Téma poradny: on-line pravni poradna slouzi vyhradné k zodpovidani dotazid pravniho charakteru
v oblasti exekuci, ndjemniho bydleni a pracovniho prava. U¢elem on-line pravni poradny je
poskytovani zakladniho pravniho poradenstvi na zakladé informaci zadanych navstévnikem.

(4) On-line poradna je pro Zadatele bezplatna.

(5) Navstévnikovi nevznika pravo na odpovéd na zaslany dotaz. Navstévnik bere na védomi, Ze z
kapacitnich ¢i/a jinych divod( nemusi byt zodpovézeny vSechny dotazy.

Vybér dotazl, které budou zodpovézeny, je opravnén provést Spolupracujici advokat ¢i Provozovatel.

lIl. Spolupracujici advokat

(1) Jednotlivé dotazy jsou zpracovavany Spolupracujicim advokatem, pfi¢emz Spolupracujici advokat
vychazi z informaci poskytnutych navstévnikem v jeho dotazu. Odpovédi na jednotlivé dotazy jsou
zpracovavany spolupracujicim advokatem &i advokatkou, jejichZ jméno je uvedeno na vstupni strance
poradny.

(2) Spolupracujici advokat poskytne odpovédi na dotazy, na které je z kapacitnich a jinych divodi
schopen poskytnout kvalifikovanou odpovéd.

(3) Spolupracujici advokat vzdy postupuje nestranné, nezavisle, diskrétné a v dobré vite. Postupuje
tak, aby nedoslo ke konfliktu zajmU a v pfipadé podezieni na takovy konflikt dotaz nezodpovi.

(4) Spolupracujici advokat poskytuje stru¢né odpovédi na vloZené dotazy, pricemz vychazi z pravniho
stavu Ucinného v dobé vlozeni dotazu ¢i z pravniho stavu v dobé uvedené v dotazu.

(5) Spolupracujici advokat neni povinen poskytovat komplexni pravni poradenstvi a pomoc v kauze.
Spolupracujici advokat poskytne zakladni pravni poradenstvi vychazejici ze skutkovych informaci
zadanych navstévnikem v dotazu.

(6) Cinnost spolupracujiciho advokata je hrazena ze strany Provozovatele.

IV. Dotazy

(1) Odpovéd je navstévnikovi zasilana na zadany e-mail, ktery vklada pfi on-line

dotazovani. V pripadé chybné zadaného e-mailu dojde k nedoruceni odpovédi. Provozovatel nenese
odpovédnost za toto nedoruceni, které bylo zplisobeno nekorektnim zadanim navstévnikova e-mailu
do formulare.

(2) Soucasti odpovédi mohou byt odkazy na pravni predpisy ¢i soudni judikaturu.

(3) Dotazy jsou obvykle odeslany na zadanou e-mailovou adresu v odlisnych lhGtach a to na zakladé
zvoleného typu dotazu. Ocekdvany termin zaslani odpovédi je uveden v zahlavi poradny a ¢ini
obvykle tyden, maximalné dva tydny. V dobé narlstu dotazll je moZné, Ze bude avizovana doba delsi.



(4) Poskytnuté rady v Zadném pripadé nemohou nahradit komplexni pravni sluzby poskytované
advokaty, notafti, exekutory nebo dafovymi poradci na zakladé osobniho kontaktu s klientem.
(5) Vznikne-li zakaznikovi jakakoli 4jma, hmotna ¢i nehmotna, v pfimé ¢i nepfimé souvislosti s
poskytnutou odpovédi, Provozovatel za ni nenesou Zadnou odpovédnost. Tim neni vyloucena
odpovédnost advokata, ktery odpovéd' zpracoval.

V. Ochrana osobnich udajl

(1) Zpracovavani a uchovavani veskerych Gdajl je zcela v souladu s obecnym nafizeni o ochrané
osobnich Udajl (GDPR). Tazatel neni povinen uvadét Zzadné své osobni Udaje s vyjimkou kontaktniho
e-mailu. Pokud osobni Udaje uvede, ve zverejnéné podobé jsou tyto Udaje odstranény, stejné tak
jako udaje o véci, které by mohly vést ke ztotoznéni.

(2) Osobni udaje takto zaslané Provozovatel dale nezpracovava a nikdy nejsou poskytované tretim
osobam s vyjimkou advokat(, ktefi zpracovavaji odpovédi na zakladé smluvniho vztahu

s provozovatelem.

(3) Vyuzitim formulafe On-line poradny a odeslanim dotazu berete na védomi zpracovani
kontaktniho emailu organizaci luridicum Remedium, z. s., uvedeného za ucelem poskytnuti odpovédi
na poloZeny dotaz vyuZitim online pravni poradny na portalu www.iure.org.

Soucasné souhlasite s pouZitim anonymizovaného dotazu a odpovédi na néj a jejich zvefejnénim jako
vzorové otazky a odpovédi na webovém portalu iure.org.

VI. Zavérecna ustanoveni

Provozovatel si vyhrazuje pravo ménit tyto podminky pro ucely co
nejprospésnéjsiho provozu poradny.
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